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Projektitoiminta ja projektinhallinnan tarve

Projektimaisesti organisoitu toiminta lisiantyy monilla aloilla,
ja jantevan projektinhallinnan tarve korostuu yha enemman or-
ganisaatioiden arjessa. Organisoimalla tietty tehtdvikokonaisuus
projektiksi saavutetaan monia etuja. Projektien avulla voidaan
muun muassa parantaa toiminnan ohjattavuutta ja mitattavuut-
ta. Yksi syy projektitoiminnan lisidntymiseen on, ettd projektit
ovat selkedn tulossuuntautuneita. Taima helpottaa osaltaan asioi-
den keskiniisti priorisointia. Kun projektiorganisaatiolla on yh-
teisid tavoitteita, niitd tukeva paatoksenteko on myds helpompaa.

Projektitoiminnan keinoin on mahdollista kehittda organi-
saation nykytilaa kohti strategista tavoitetilaa. Tima muutos ei
tyypillisesti tapahdu itsestddn vaan vaatii selkedsti tavoitteistettua
projektointia. Organisaation johdolla on oltava projektitoi-
minnan suuntaamiseen, ohjaamiseen ja seurantaan liittyvat
kaytdnnot ja riittdva osaaminen. Kehittdmistd painottavissa
organisaatioissa kehittdmistyd on osa jatkuvaa toimintaa, jota
toteutetaan suunnitelmallisesti. Projektit liittyvat enenevdssa
mairin organisaatioiden toimintaan. Monissa tapauksissa niitd
hyodynnetidn organisaation toimintojen kehittdmisessa sekd
erilaisissa organisaation strategisista tavoitteista johdettujen
kehittdmistarpeiden ja -kohteiden edistimisessi. Projektinhal-
linnan keinoin pyritadn esimerkiksi alentamaan toiminnan
kustannuksia, varmistamaan laatua, tuomaan uusia tuotteita
ja palveluita markkinoille, parantamaan kannattavuutta ja niin
edelleen. Menestyksellisesti toteutetussa projektissa projektin
tavoitteet ja perustehtdva pysyvit selkeind koko projektin ajan.
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Projektiryhma ja projektin keskeiset sidosryhmat tukevat omalla
panoksellaan projektin toteutusta. Kehittdmisprojekti tuottaa
myOnteisii ja tavoiteltuja muutoksia kehitettdville toiminnalle
ja organisaatiolle.

Avoin ja luottamuksellinen vuorovaikutus tukee organisaation
kehittdmistyota.

Kehittdmishakuinen organisaatio tarvitsee uudet kehittimiseen
ja nykyhetken sdilyttdmiseen liittyvat kehittdmiskaytannot. La-
heskain kaikilla organisaatioilla ei ole systemaattista ldhestymis-
tapaa projektien johtamiseen ja hallintaan. Menestyksellisessa
projektitoiminnassa korostuu se, ettd kaikkien organisaation
projektitoiminnan parissa tyoskentelevien on ymmarrettiva ja
sisdistettava keskeiset projektinhallinnan periaatteet.

Projektimainen tydskentelytapa soveltuu erityisesti sellaisiin
tilanteisiin ja ympdristoihin, joissa organisaation pitdd vasta-
ta tiettyyn kehittdmishaasteeseen. Projektiin liittyvat tehtivait
ovat sisalloltadn sellaisia, joita organisaatio ei omassa arjen
toiminnassaan tee. Toisaalta projektiin liittyvat tehtdvit voivat
ulottua myos organisaation ulkopuolelle tai organisaation sisal-
13 toimintojen tai prosessien yli. Projekteja voidaan hyodyntaa
tilanteissa, joissa normaali organisaation toiminta sellaisenaan
ei edista tavoitteen toteutumista, vaan se tarvitsee erillisen td-
man tavoitteen saavuttamiseen keskittyneen projektin. Projekti-
liiketoiminta on alati kasvava liiketoiminta-alue, jossa myydaan
menestyksellisid projektituotoksia tavoitteena vastata tilaajan
asettamiin tarpeisiin.

Tydyhteison sindnsd rajalliset voimavarat voidaan keskittad
tarkeimpiin tehtdviin. Linjaorganisaatiossa organisaation eri
osien vililld on usein erilaisia keinotekoisia rajoja, jotka osaltaan
vaikeuttavat tehokasta toimintaa. Projektiorganisaatio mahdol-
listaa my0s voimavarojen joustavamman ja tehokkaamman hy6-
dyntdmisen kuin perusorganisaatio. Projektin tehtavit yleensa
vastuutetaan tietylle henkildlle tai taholle. Tama lisda osaltaan
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projektissa tydskentelevien henkildiden motivaatiota ja tehostaa
projektin tavoitteita tukevaa viestintda.

Projekti-kasitettd kdytetdan valilld kovinkin valjasti. Toisaalta
kaikki tyotehtavat eivat ole tulkittavissa projekteiksi. Projekti
madritelldan projektikirjallisuudessa monin eri tavoin. Téssa kir-
jassa projekti maaritellddn ainutkertaiseksi kokonaisuudeksi, joka
on rajattu ajallisesti, kustannuksiltaan ja laajuudeltaan. Projektin
ainutkertaisuutta kuvaa se, ettd taysin vastaavaa kokonaisuutta
ei ole aiemmin toteutettu.

Projektille on tunnusomaista:

Projekti koostuu valiaikaisista aktiviteeteista, jotka on ajoitettu.
Projektilla on selkea tavoite.

Projektin aktiviteetit edistavat projektin tavoitetta.

Projektissa on kaytdssa rajalliset resurssit.
]
]

Projektipaallikkd koordinoi projektin eri aktiviteetteja.

Projektin lopputuotoksen saavuttamiseen liittyy riski.

Projekteja eri tarpeisiin

Lahtokohtaisesti projektin kidynnistdmisen taustalla on se, ettd
sen tuotokselle on tietty tarve. Toisaalta taustalla voi olla mark-
kinoilla tunnistettu mahdollisuus, yrityksen toimintaa uhkaava
kriisi tai tavoiteltu myonteinen muutos. Joillakin toimialoilla
projektit ovat tyypillinen tapa vastata asiakastarpeeseen. Toisaalta
projektit voivat liittyd esimerkiksi toiminnan tai sitd tukevan
infrastruktuurin kehittdmiseen.

Erilaisia projekteja voidaan luokitella niiden toiminnan luon-
teen mukaisesti esimerkiksi seuraavasti: tuotekehitysprojekti,
tutkimusprojekti, tietojarjestelmaprojekti, toiminnan kehittamis-
projekti, toimitusprojekti ja investointiprojekti. My0s projektissa
tehtava tyd voi toimia erilaisten projektien jaottelukriteerina.
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Esimerkkeja tallaisista projekteista ovat suunnittelu-, rakennus-,
asennus-, markkinointi- ja kdyttdonottoprojektit.

Tuotekehitysprojektissa pyritddn joko parantamaan olemassa
olevaa tuotetta tai luomaan kokonaan uusi tuote. Yhi useammin
tuotekehitysprojektit kohdistuvat palveluihin, jolloin voidaan pu-
hua palvelukehitysprojektista. Tuotekehitysprojekti tulee yleensa
omaan tarpeeseen, eli sen tekee ongelmalliseksi projektikus-
tannusten takaisinmaksu ja sen ajoittuminen. Taman takia
tuotekehitysprojektit ovat suhteellisen riskipitoisia ja jantevaa
aika-arviota tuotteen valmistumisesta ja sitd seuraavasta kau-
pallistamisesta on suhteellisen vaikea tehdd. Ndin on erityisesti
kokonaan uusien tuotteiden kohdalla.

Tutkimusprojekti on luonteeltaan kartoittava ja uutta etsiva.
Tutkimusprojektille on tyypillistd, ettd sille on maaritelty selked tut-
kimusongelma, johon etsitddn ratkaisua. Tutkimusprojektit voivat
olla luonteeltaan itsendisii tai ne edeltavit jonkun toisen projektin
paatoksentekoa. Niiden avulla voidaan esimerkiksi pyrkid hahmot-
tamaan toimintaedellytykset tulevalle toiminnalle tai tuotteelle.
[tsendisemmat tutkimusprojektit tavoittelevat hyotyja pidemmalla
aikavililla ja palvelevat organisaation strategisia tavoitteita.

Toiminnan kehittdmisprojekteja tehdddn oman organisaation
sisalld, mutta asiantuntijapalveluiden osalta my6s muille orga-
nisaatioille. Ndiden projektien tavoitteena on parantaa orga-
nisaation toiminnan tuottavuutta ja tehokkuutta. Toiminnan
kehittamisprojektit voivat keskittyd esimerkiksi uusien toimin-
ta- ja tyotapojen kehittdmiseen, organisaation uudistamiseen
ja henkildston osaamisen kehittimiseen. Muutoksenhallinta ja
johtaminen ovat usein keskeinen osa toiminnan kehittdmispro-
jektien toimintaympdaristod. Pelkkd projektin menestyksellinen
toteutus ei riitd, vaan sen tulokset pitdd saada juurtumaan or-
ganisaatioon, mika tukee muutosta kohti tavoitetilaa.

Toimitusprojekti on asiakkaalle toimeksiannosta toteutettava
kertaluonteinen tuotteen, palvelun tai ratkaisun toimitus. Usein
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toimitusprojektit liittyvat tietojarjestelman, tuotantolinjan tai
vastaavan kayttéonottoon. Toimitusprojektilla on selked asiakas,
jolle on tarkedd, ettd toimitusprojekti onnistuu oikeassa aikatau-
lussa ja laadukkaana.

Investointiprojektit ovat projektin tilaajan ndkdkulmasta usein
toimitusprojekteja. Yleensd ndmd ovat tilaajalle taloudellisesti
merkityksellisid panostuksia, joten toimituksen onnistumisella
on vaikutuksensa myds investoinnin onnistumiseen. Esimerk-
keja investointiprojekteista voivat olla rakennus, voimalaitos,
tuotantolinja tai vastaava. Investointiprojektin kannattavuus
arvioidaan jo etukdteen investointilaskelmin, ja samassa yhtey-
dessa tehdaan oletuksia my6s projektin tuotoista. On tyypillistd,
ettd investointiprojektit koostuvat useista osaprojekteista, joilla
voi olla useita toimittajia. Investointiprojekteissa myos projektin
aikana tehtdvilld hankinnoilla on suuri merkitys projektin talou-
den nikokulmasta, silla materiaali- ja laitehankintojen osuus
kokonaiskustannuksista voi olla merkittdva.
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